Allgemeine Geschiftsbedingungen

fiir Einzelteilnehmerinnen fiir Schulungen und Seminare innerhalb der CON*ECT Business Academy

1. Geltungsbereich dieser Allgemeinen Geschifts-
bedingungen

Fiir samliche Geschéfte wie Schulungen, Lehrgange,
Priifungen die von der CON®ECT Business Academy
fur Sie als Privatperson/Privatkunde veranstaltet wer-
den gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
fiir Privatkunden/-Personen.

Von diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen
abweichende oder diese ergdnzende Vereinbarun-
gen bediirfen der Schriftform.

Ausgenommen von der Anwendbarkeit dieser AGB
sind die Teilnehmervon Unternehmen, firmeninterne
Trainings und andere beauftragte Schulungen.

Anbieter und Kontaktdaten:
CONCECT Eventmanagement GmbH
1070 Wien, KaiserstraBie 14/2

Tel.: +43 /1 /522363618

Fax: +43/1/ 52236 36 10

Mobil: +43 699 1522 36 36

E-Mail: office@conect.at

Web: https://www.conect.at

2. Anmeldung

Die Anmeldung muss schriftlich oder telektronisch
an das Trainingszentrum erfolgen und folgende An-
gaben enthalten:

e Kurs, Kurstermin, Preis

e Anschrift und Telefonnummer

e Rechnungsanschrift (falls abweichend)

e Vor-, Zuname und E-Mail-Adresse des Teilneh-
mers / der Teilnehmerin und des Bestellers /
der Bestellerin

Nach schriftlicher Anmeldung erhélt die Bestelle-
rin/der Besteller von CON®ECT Eventmanagement
eine Anmeldebestatigung mit allen fiir diesen Ge-
schéftsfall relevanten Informationen, Bedingungen
und Kosten. Die Anmeldung gilt dann als verbind-
lich, wenn die Bestellerin / der Besteller eine schrift-
liche Anmeldebestdtigung von CONeECT Eventma-
nagement erhalt.

Auch nach erfolgter Anmeldebestdtigung behalt
sich CONeECT Eventmanagement vor, einen Kurs aus
wichtigem Grund (z. B. Erkrankung des Trainers / der
Trainerin) abzusagen oder zu verschieben.

Auch nach erfolgter Anmeldebestdtigung behalt
sich CONeECT Eventmanagement vor, einen Kurs aus
wichtigen Grund (z.B. Krankheit des Trainers /der Trai-
nerin) zu verschieben bzw. abzusagen. Die Frist zum
Riicktritt beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlus-
ses. Die Frist fiir den Riicktritt gilt als gewahrt, wenn
derRicktritt schriftlich mittels Wiederrufsformularin-
nerhalb von 14 Tagen per E-Mail eingeht.

3. Trainingszeiten

Der erste Kurstag beginnt in der Regel um 8.30 Uhr
und endet ca. um 17.30 Uhr. Die genauen Zeiten wer-
den zwischen Privatkunden/-kundinnen und Ver-
anstalter abgestimmt. Ein Kurstag entspricht rd. 10
Unterrichtseinheiten (UE) zu 45 Minuten.

4. Teilnahmebestdtigungen
Teilnahmebestdtigungen tber den Besuch der Ver-
anstaltung werden kostenlos ausgestellt, wenn die
teilnehmende Person, falls nicht anders vorgeschrie-
ben, mindestens 75% der betreffenden Veranstal-
tung besucht hat.

5. Preise
Samtliche angefiihrte Preise verstehen sich in Euro
exkl. USt. Sie ergeben sich aus dem jeweils fiir den
Kurszeitraum giiltigen Trainingsprogramm.

In der Teilnahmegebiihr sind folgende Leistun-
gen enthalten:

e Training durch autorisierte Trainerlnnen

e Seminarunterlagen

e Pausenerfrischungen

e Mittagessen

6. Rechnungslegung

Nach erfolgter Anmeldebestatigung erfolgt die Rech-
nungslegung. Die Rechnungsbetrage sind innerhalb
von 10 Tagen nach Rechnungserhalt, spdtestens aber
einen Tag vor Veranstaltungsbeginn fillig. Bei Uber-
weisung spdter als 8 Tage vor der Veranstaltung, ist
eine Kopie des Uberweisungsauftrages am Veranstal-
tungstag vorzulegen.

7. Umbuchung/Stornierung
Umbuchungen und Stornierungen bedirfen der
Schriftform.

Sofern das gesetzliche Riicktrittsrecht (Wider-
rufsrecht) nicht anwendbar ist, gewdhrt CONeECT
lhnen bei 1- bis 3-tdgigen Seminaren eine kosten-
lose Riicktrittsmoglichkeit bis einschlieBlich 15 Tage
vor Kursbeginn. Bei Seminaren ab 4 Tagen wird eine
kostenlose Riicktrittsmoglichkeit bis 4 Wochen vor
Kursbeginn gewdhrt. Eine ersatzweise teilnehmende
Person kann jederzeit ohne Zusatzkosten genannt
werden.

8. Datenschutz

lhre persodnlichen Daten werden von uns elektro-
nisch erfasst und verarbeitet. Sie dienen ausschlief3-
lich CONeECT-internen Zwecken, aufRer wenn im Zu-
sammenhang mit unserer Leistungserbringung eine
Ubermittlung an Dritte (z. B. fiir die Ausstellung von
externen Priifungszertifikaten) erforderlich ist. Hin-
sichtlich des Datenschutzes gelten unsere Daten-
schutzrichtlinien, abrufbar unter:
https://www.conect.at/datenschutz

9. Absage der Veranstaltung

Beizu geringer Nachfrage oderaus anderen Griinden,
die der Veranstalter nicht zu vertreten hat, kann ein
Kurs auch nach erfolgter Anmeldebestdtigung abge-
sagt werden. In Fall der Absage einer Veranstaltung
werden die Teilnahmegebiihren erstattet. Weitere
Anspriiche gegen den Veranstalter oder die Dozen-
tinnen bestehen nicht.

10. Anderung des Veranstaltungsprogramms

In Ausnahmefillen werden notwendige Anderun-
gen des Seminarprogrammes, des Veranstaltungs-
termins, der Referentlnnen sowie der Wechsel des
Veranstaltungsortes vorbehalten.

11. Urheberrecht

Die im Rahmen der Veranstaltungen ausgehandigten
Arbeitsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt
und diirfen nicht — auch nicht auszugsweise — ohne
Einwilligung von CON®ECT Eventmanagement und der
jeweiligen Referentinnen vervielfdltigt oder gewerb-
lich benutzt werden. Der Veranstalter haftet nicht fiir
die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Schulungs-
inhalte/Vortragsinhalte der jeweiligen Referentinnen.

12. Haftungsbeschrankung des Veranstalters
CONeECT Eventmanagement haftet nicht fiir Verluste
oderBeschadigung mitgebrachter Gegenstande auf
Veranstaltungen, es sei denn, der Verlust oder die Be-
schadigung dieser Gegenstande ist auf mindestens
grobe Fahrldssigkeit der CON®ECT Eventmanagement
GmbH zurlickzufiihren. In gleicher Weise ist die Haf-
tung fiir Personenschaden ausgeschlossen. Es wird
dahergebeten, in den Pausen keine Wertgegenstande
oder wichtige Materialien im Tagungsraum zuriick-
zulassen.

12. Gerichtsstand

Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir alle aus dem Ver-
tragsverhdltnis entstehenden Anspriiche und Rechts-
streitigkeiten ist Wien.

CONeECT Eventmanagement GmbH

1070 Wien, KaiserstraBie 14/2

Tel.: 01-52236 36, Fax: 01-5223636 10,
E-Mail: office@conect.at

UID: ATU 44526401

Firmenbuchnummer: FN 154530a
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien

Mitgliedschaft CON®ECT Community

Sie werden Mitglied bei unsererVeranstaltungscom-
munity, die Sie dazu berechtigt, u.a das CON®ECT In-
formunity Event zu besuchen.

Diese Mitgliedschaft ist kostenlos. Es gelten un-
sere AGBs fiir die Veranstaltungscommunity. Als
Mitglied unserer CON®ECT-Community erhalten
Sie regelmdfig einen Newsletter, bekommen Post-
zusendungen und erhalten Teilnahmebestatigun-
gen, Teilnahmezertifikate bzw. Zugang zu ausgewahl-
ten Events.

Sie werden in unser Event-Teilnehmerverzeichnis
aufgenommen und kdnnen sich mit anderen Teilneh-
mern, Sponsoren und Referenten vernetzen, erhalten
Zugang zu Studien, Vortragsprdsentationen und In-
formationen zu weiteren Veranstaltungen.

Fiir diese Zwecke erfolgt eine Verarbeitung Ihrer
Daten. Bei Anmeldung zu kostenpflichtigen Events
erweitert sich der Anwendungszweck um die Rech-
nungslegung.

Newsletter

Wir bieten unseren Kunden, sofern Sie Mitglied
bei CON®ECT Community sind und dies wiinschen,
einen Newsletter an. Hierflir benotigen wir Ihre
E-Mail-Adresse und ihre Erkldrung, dass Sie mit dem
Bezug des Newsletters einverstanden sind. Sobald
Sie sich flir den Newsletter angemeldet haben, sen-
den wir Ihnen ein Bestatigungs-E-Mail mit einem
Link zur Bestatigung der Anmeldung Mitgliedschaft

Druckfehler
Wir behalten uns das Recht vor, aufgrund von Druck-
fehlern nachtrigliche Anderungen vorzunehmen.



