Auch als
Live Online-
Seminar

Erfolgreiches Unternehmens-Datenmanagement:
Datenstrategien, Data Architecture, Datenintegration, Data Governance

Referent: Ernst Tiemeyer (IT-Consultant)

Dauer: 2 Tage (20 UE)

Erfolgreiches Datenmanagement nimmt in Un-
ternehmen und Dienstleistungsorganisationen
aller Art einen immer héheren Stellenwert ein.
Dabei gilt es nicht nur regulatorische Anfor-
derungen zu erfiillen (etwa im Bereich der Da-
tenspeicherung bzw. Datensicherung), sondern
aktuelle Unternehmensdaten den Usern/Con-
sumern/Entscheidern so bereitzustellen, dass
diese wertschopfend genutzt werden kénnen.

Wesentliche Voraussetzung fiir das Daten-
management der Zukunft sind klare Strukturie-
rungen der vorhandenen Datenbestidnde (Mas-
ter-/Metadatenmanagement etc.). So lassen
sich diese Daten fiir neue Geschéfts-Produkte,
Dienstleistungen und »Kundenerlebnisse« nut-
zen. Wichtigist dabei eine umfassende Integra-
tion der Daten mit den relevanten Systemen, wie
CRM, ERP und Marketingautomatisierung. Denn:
Nur im Zusammenspiel ergeben sich nachhal-
tige Effizienzvorteile fiir das Unternehmen.

Ausgehend von aktuellen strategischen He-
rausforderungen bedarf es in der Praxis ein ab-
gestimmtes Vorgehensmodell zur Entwicklung
einer Datenstrategie sowie zur Planung einer
auf den Anwendungskontext abgestimmten Da-
tenarchitektur. Mit einer Datenstrategie werden
letztlich verschiedene Handlungsfelder oder
»Streams« formuliert. Diese reichen von orga-
nisatorischen bis zu technischen Themen (z. B..
Weiterentwicklung eines Data Governance-Pro-
gramms, Bestimmung von Owner-Regelungen
zur Umsetzung von Data Mesh, Ausbau von BI-
Plattformen, Stammdatenmanagement-Syste-
men, Aufbau einer Data Fabric oder von Da-
tenkatalogen). All dieses soll im Rahmen des
Seminars an Beispielfdllen deutlich werden.

Professionelles Datenmanagement und funk-
tionierende (automatische) Datenintegration
mit intelligenten Technologien in verschiede-
nen Szenarien (Applikationen, loT, Prozesse,
Partner u.a.) sind entscheidende Treiber fiir er-
folgreiche IT-Transformationen bzw. digitaler Ge-
schaftsmodelle. Deshalb soll die Umsetzung
der Datenintegration im Seminar in besonde-
rer Weise thematisiert werden.

Zielsetzungen des Seminars
Zielsetzung des Seminars ist es — ausgehend

von aktuellen Herausforderungen der Unter-
nehmenspraxis — Losungen aufzuzeigen, um

zu einem erfolgreichen Unternehmensdaten-
management zu gelangen. Dazu werden
Kompetenzen zur Erarbeitung und Umset-
zung einer Datenstrategie erworben,
Konzepte zur Entwicklung und Nutzung von
Datenarchitekturen gezeigt,
Potenziale und Konzepte moderner Daten-
integration herausgearbeitet sowie
Empfehlungen fiir eine ganzheitliche Data
Governance gegeben.
Unser Transfer-Konzept: Anhand konkreter
Fallbeispiele (bewadhrte Use Cases) fiir die Ent-
wicklung und Nutzung von Datenstrategien, Da-
tenarchitekturen sowie erfolgreicher Dateninte-
gration bzw. Data Governance konnen Sie einen
Bezug auf Ihre Anwendungspraxis durchgén-
gig herstellen.

Seminarinhalte

Aktuelle Herausforderungen fiir das Unterneh-
mensdatenmanagement
Trends und Konzepte fiir Datenmanagement
und Data Governance
Strategisches versus analytisches Unterneh-
mensdatenmanagement
Daten als Wertschopfungsfaktor
Einordnung: »Datengetriebenes Unterneh-
men«

Datenstrategie entwickeln und erfolgreich um-
setzen
Rahmenbedingungen setzen (Vision, Mis-
sion, Scoping, Business Value)
Handlungsfelder festlegen: People/Rollen,
Datenarchitektur, Data Lifecycle, Dateninte-
gration, Data Analytics, Data-Governance
adaptieren u.a.
Roadmap zur Umsetzung der Datenstrate-
gie entwickeln
Priorisierung der Initiativen/Projekte (Umset-
zung der Geschaftsmoglichkeiten)
Praxisbeispiele fiir unterschiedliche Orga-
nisationen
Kompakt-Arbeitsworkshop (mit vorbereite-
tem Playbook »Datenstrategie«)

Datenarchitektur: Konzepte und Lésungen
Aufgaben und Verantwortlichkeiten von
Data-Architects
Datenmodelle, Datenkataloge, Data Fabric
und Data Mesh
Data Architecture entwickeln, nutzen und
pflegen
Entwurf, Erstellung, Anpassung und Einsatz
sowie Verwaltung der zentralen Datenarchi-
tektur — Vorgehensweise und Deliverables
Ziel-Datenarchitekturen planen und umset-

zen — Datenquellen und Schnittstellen iden-
tifizieren, Konzeption geeigneter Data Scien-
tist-Losungen

Use Cases und Projektbegleitung durch Da-
tenarchitekten (Good Practices)
Kompakt-Arbeitsworkshop: Datenkatalog
entwickeln / Data Fabric und Data Mesh ver-
stehen und hybrides Konzept entwerfen (mit
vorbereitetem Playbook »Datenarchitektur«)

Datenintegration: Herausforderungen und Op-
tionen
Datenquellen und Schnittstellen im Uber-
blick
Managementmethoden zur Datenintegra-
tion: Daten-Transformation, Daten-Aggrega-
tion, Routing/Vermittlung, Daten-Orchestrie-
rung
Architekturelle Building Blocks als Integra-
tionsbasis
Abbildung von Daten- und Informationsflis-
sen
Datenintegration via Plattformen (iPaaS,
u.a.)
Wege zu integrierten Datenarchitekturen

Data Governance verstehen und erfolgreich
»aufsetzen«
Die Notwendigkeit von Data Governance
Data Governance Bausteine (Datenschutz,
Datenpflege, Data Security, Data Compli-
ance)
Werkzeuge und Tools zur erfolgreichen Data
Governance entwickeln
Verantwortlichkeiten, Prozesse & Standards
mit/flir Data Governance

Methodik/Kompetenzerwerb

Prdasentationen mit aussagefahigem Infor-
mations- und Anschauungsmaterial, unter-
stiitzende Fallstudien und Use Cases (Good
Practices), Erfahrungsaustausch, Kompakte
Playbooks fiir die Erarbeitung von Losungen

Wer sollte teilnehmen?

Das Seminar richtet sich vor allem an Fach- und
Fiihrungskrafte aus dem Enterprise-IT-Umfeld
sowie Datenmanagement-Experten in unter-
schiedlichen Rollen und Ebenen. Beispielhaft
sind zu nennen:

Strategische IT-Leader; u. a. IT-Leitung, Head

of Corporate IT, CDO

Datenarchitekten bzw. Verantwortliche fiir

Data & Analytics

Data Experts: Data Scientists, Data Stewards,



Data Engineers, Data Citizen
Enterprise-IT-Architekten (EA-Leader, Senior-
IT-Architekten)

IT-Verantwortliche fiir ausgewdhlte Doma-

nen (IT-Systeme, Cloud)
Projektleitungen, Product und Data Owner
(aktuell und zukiinftig)

lhre Vorteile auf einen Blick

Der Nutzen: Sie lernen ausschlieBlich pra-
xisorientiert. So werden im Seminar unmit-

telbar Beziige zu den Rahmenbedingungen

Ihrer Organisation (Ihres Unternehmens) he-
rauskristallisiert und thematisch umgesetzt.
Viele Tipps, Hilfen/Checklisten und Erfah-

rungsaustausch — sofort umsetzbar
Seminarunterlagen mit praxisorientierten
Leitfaden/Playbooks zur Entwicklung einer

Daten- und Analytics-Strategie, zur Konzep-
tion von Datenarchitekturen sowie erfolgrei-

cher Datenintegration — maBgeschneidert
zum Seminar (auch elektronisch verfiigbar)

Der Referent

Ernst Tiemeyer, bekannt
durch zahlreiche Veroffent-
lichungen (unter anderem
bekannter Fachbiicher zu IT-
Strategien, EAM und IT-Ar-
chitekturen, IT-Controlling,
IT-Projektmanagement, Da-
tenbanksystemen/Datenplattformen und zum
IT-Servicemanagement), war nach dem Studium
der Wirtschaftswissenschaften, Organisation
und Informatik zundchst mehrere Jahre als Grup-
pen- und Projektleiter an einem renommierten
Institut fiir angewandte Informatik beschéftigt.
Mittlerweile ist er seit mehr als 30 Jahren in lei-
tenden Projektfunktionen sowie als Consultant
(strategisches IT-Management, EAM und Da-
tenmanagement) sowie im Managementtrai-
ning tatig.




Allgemeine Geschaftsbedingungen

fiir Schulungen und Seminare innerhalb der
CONECT Business Academy

1. Trainingszentrum

CON<ECT Eventmanagement GmbH
KaiserstraBe 14/2, A-1070 Wien

Tel.: 01-522 36 36, Fax: 01-522 36 36 10
www.conect.at, E-Mail: registration@conect.at

Fiir samtliche Geschafte zwischen dem Kunden und dem Ver-
anstalter gelten ausschlieBlich diese »Allgemeinen Geschafts-
bedingungen«. Entgegenstehende Geschéftsbedingungen des
Kunden sind nur dann wirksam, wenn sie vom Veranstalter aus-
driicklich und schriftlich anerkannt werden.

Von diesen »Allgemeinen Geschaftsbedingungen« abwei-
chende oder diese ergdnzende Vereinbarungen bediirfen der
Schriftform.

2. Anmeldung

Die Anmeldung muss schriftlich oder elektronisch an das Trai-

ningszentrum erfolgen und folgende Angaben enthalten:
 Kurs, Kurstermin, Preis

* Firmenanschrift und Telefonnummer

* Rechnungsanschrift (falls abweichend)

« \or-, Zuname und E-Mail-Adresse des Teilnehmers und des

Bestellers
Nach schriftlicher Anmeldung erhalt der Besteller von CON<ECT
Eventmanagement eine Anmeldebestatigung mit aller fir die-
sen Geschaftsfall relevanten Informationen, Bedingungen und
Kosten.

Die Anmeldung gilt dann als verbindlich, wenn der Bestel-
ler eine schriftliche Anmeldebestatigung von CONECT Event-
management erhdlt.

Auch nach erfolgter Anmeldebestatigung behdlt sich
CON<ECT Eventmanagement vor, einen Kurs aus wichtigem
Grund (z.B. Erkrankung des Trainers) abzusagen oder zu ver-
schieben.

3. Trainingszeiten

Der erste Kurstag beginnt um 9.00 Uhr und endet ca. um 17.00
Uhr. Die genauen Zeiten fiir alle anderen Kurstage werden am
ersten Schulungstag abgestimmt.

An

CON<ECT Eventmanagement
Kaiserstrafie 14/2

1070 Wien

Tel.: +43/1/522 36 36-37
Fax: +43/1/522 36 36-10
E-Mail: registration@conect.at
http://www.conect.at

Anmeldung

4. Preise
Samtliche angefiihrte Preise verstehen sich in Euro exkl. USt.
Sie ergeben sich aus dem jeweils fiir den Kurszeitraum giilti-
gen Trainingsprogramm.
In der Teilnahmegebiihr sind folgende Leistungen enthalten:
* Training durch autorisierte Trainer
 Seminarunterlagen
* Pausenerfrischungen
* Mittagessen

5. Rechnungslegung

Nach erfolgter Anmeldebestdtigung erfolgt die Rechnungs-
legung. Die Rechnungsbetrage sind innerhalb von 10 Tagen
nach Rechnungserhalt, spatestens aber einen Tag vor Veranstal-
tungsbeginn fillig. Bei Uberweisung spéter als 8 Tage vor der
Veranstaltung ist eine Kopie des Uberweisungsauftrages am Ver-
anstaltungstag vorzulegen.

6. Umbuchung/Stornierung
Umbuchungen und Stornierungen bediirfen der Schriftform.

Bei Stornierung einer Teilnahme bis 6 Wochen vor dem ers-
ten Seminartag der gebuchten Veranstaltung wird keine Storno-
gebiihrverrechnet. Danach fallen folgende Stornogebiihren an:

* 6 Wochen bis 28 Tage vor Seminarbeginn: 50% der Semi-

nargebiihr

« 27 Tage bis 14 Tage vor Seminarbeginn: 75 % der Seminar-

gebiihr

* Ab dem 13.Tag vor Seminarbeginn: 100 % der Seminar-

gebiihr
Ein Ersatzteilnehmer kann jederzeit ohne Zusatzkosten genannt
werden.

Falls ohne Absage der reservierte Seminartermin nicht in An-
spruch genommen wird, ist der vereinbarte Preis in voller Hohe
zu bezahlen. Die Bezahlung des Veranstaltungspreises oder der
Stornogebiihr berechtigt selbstverstandlich immer zum Bezug
der entsprechenden Unterlagen.

Seminarvoucher behalten 12 Monate ab Fakturendatum Giil-
tigkeit und konnen fiir CON«ECT-Eventmanagement-eigene Semi-
nare innerhalb dieser 12 Monate eingeldst werden. Eine Refun-
dierung nicht konsumierter Seminarvoucher erfolgt nicht.

7. Sonderkonditionen
Bei gleichzeitiger Buchung mehrerer Mitarbeiter eines Unter-
nehmens an einerVeranstaltung wird nur fiir ausgewahlte Semi-

CONOECT

EVENTMANAGEMENT

Ich melde mich verbindlich zu folgendem Seminar an:

nare ab der zweiten Person ein Rabatt von 10 % auf die Teilnah-
megebiihr gewdhrt.

8. Absage der Veranstaltung

Bei zu geringer Nachfrage oder aus anderen Griinden, die der
Veranstalter nicht zu vertreten hat, kann ein Kurs auch nach er-
folgter Anmeldebestatigung abgesagt werden. In Fall der Ab-
sage einer Veranstaltung werden die Teilnahmegebiihren er-
stattet. Weitere Anspriiche gegen den Veranstalter oder die
Dozenten bestehen nicht.

9. Anderung des Veranstaltungsprogramms

In Ausnahmefallen werden notwendige Anderungen des Se-
minarprogrammes, des Veranstaltungstermins, der Referen-
ten sowie der Wechsel des Veranstaltungsortes vorbehalten.

10. Urheberrecht

Die im Rahmen der Veranstaltungen ausgehandigten Arbeits-
unterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und diirfen nicht
- auch nicht auszugsweise — ohne Einwilligung von CON<ECT
Eventmanagement und der jeweiligen Referenten vervielfaltigt
oder gewerblich benutzt werden. Der Veranstalter haftet nicht
fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Schulungsinhalte/
Vortragsinhalte der jeweiligen Referenten.

11, Haftungsbeschrankung des Veranstalters

CON<ECT Eventmanagement haftet nicht fiir Verluste oder Be-
schadigung mitgebrachter Gegenstande auf Veranstaltungen,
es sei denn, der Verlust oder die Beschadigung dieser Gegen-
stande ist auf mindestens grobe Fahrlassigkeit der CON*ECT
Eventmanagement GmbH zuriickzufiihren. In gleicher Weise ist
die Haftung fiir Personenschaden ausgeschlossen. Es wird daher
gebeten, in den Pausen keine Wertgegenstande oder wichtige
Materialien im Tagungsraum zuriickzulassen.

12, Gerichtsstand
Erfiillungsort und Gerichtsstand fiir alle aus dem Vertragsverhalt-
nis entstehenden Anspriiche und Rechtsstreitigkeiten ist Wien.

CON<ECT Eventmanagement GmbH

1070 Wien, Kaiserstrae 14/2

Tel.: 01-522 36 36, Fax: 01-522 36 36 10, E-Mail: office@conect.at,
UID: ATU 44526401, Firmenbuchnummer: FN 1545304, Firmen-
buchgericht: Handelsgericht Wien.



