
Seminar

Referent: 
Peter Hruschka (Atlantic Systems Guild)

Ein Tag, der Ihre Projekte nachhaltig ändern kann.

Verhaltensmuster sind Schlüssel zum Verstehen 
von Projektsituationen, die sonst vielleicht im 
Dunkeln bleibt. Lernen Sie u. a., wie man Adre-
nalin-Junkies und Formularzombies erkennt, was 
einen Gierschlund ausmacht, wie »Schönreden« 
und »Management nach Gefühlslage« Projekte 
in Schwierigkeiten bringen kann, wie aber »End-
spiel üben« und »Natürliche Autorität« den Pro-
jekterfolg fördern können.

Dr. Peter Hruschka und seine Partner der 
Atlantic Systems Guild haben Projekten mehr als 
30 Jahre lang auf die Finger geschaut, beobachtet 
und Schlüsse gezogen.

Profitieren Sie von diesen Einsichten. Lernen 
Sie Erfolgsmuster zu erkennen, sie beim Namen 
zu nennen und zu verstärken. Lernen Sie aber 
auch, Misserfolgsmuster zu vermeiden. 

Sollen Sie teilnehmen? 
Ja, wenn Sie daran interessiert sind, die Verhal-
tensmuster in Ihren Projekten zu erkennen und 
geeignet darauf zu reagieren. Der Workshop rich-
tet sich an (angehende) Projektleiter, Mitarbeiter 
in Entwicklungsprojekten, Qualitätssicherer, ge-
nerell aber an alle, die in Teamarbeit gemeinsam 
erfolgreich sein wollen – oder dazu beitragen 
wollen, dass sich die Projektkultur verbessert.

Inhalt des Seminars

Prozessverbesserungsprogramme, Effizienz und 
Spaß an der Arbeit.
Um Schwachstellen in der Systementwicklung zu 
beseitigen werden vielerorts Prozessverbesse
rungsprogramme (CMMI, SPICE, ITIL, … ) aufge
setzt. Lernen Sie, worauf Sie dabei achten müs
sen, damit Sie keine Papierfabriken erzeugen, 
keine Formular-Zombies schaffen, sondern effi-
zienter als vorher und motiviert arbeiten können.

Praktiken erfolgreicher Projekte (1)
Sie lernen, was es mit dem Manana-Horizont auf 
sich hat und wie Sie Ihre Projekt dementspre-
chend gestalten müssen. Wie man durch »Rhyth-
mus« rascher und nachhaltiger zu Projekterfolgen 
kommt und durch frühes Feedback lange Fehl-
wege vermeidet. Wir diskutieren Erfolgsfaktoren 
und Misserfolgsfaktoren für Methoden und un-
terstützende Werkzeuge – und wie erfolgreiche 
Teams diese einsetzen.

Praktiken erfolgreicher Projekte (2)
Im zweiten Teil der Erfolgpraktiken lernen Sie 
eine Menge kleiner Ideen kennen, die Sie meist 
ohne großen Aufwand direkt einführen kön-
nen, und die sich sofort bezahlt machen. Die 
Vor- und Nachteile »mündlicher« und »schrift-

licher« Projektkultur wird ebenso behandelt wie 
Informationsradiatoren, Praktiken der Arbeitstei-
lung und Lagezentren.

Projektkultur
»Projekte scheitern nicht an Technologie, sondern 
an der Soziologie«. Sie hören Erfolgmuster für die 
»weichen Faktoren« in Projekten, wie Kommuni-
kation und Kooperation, Mitarbeiter- und Kolle-
genbeurteilung, erhalten aber auch Warnungen 
vor »extremer Höflichkeit« und zu viel Offenheit. 

Bonusmaterial
Als zusätzliches Goodie erhal
ten alle Teilnehmer ein Exemplar 
des neuen Buches »Adrenalin 
Junkies und Formular Zombies 
– Typisches Verhalten in Pro-
jekten« von Tom DeMarco, Peter 
Hruschka und den Partnern der 
Atlantic Systems Guild.

Termine:	 CB091273	 29. Jänner 2010

Ort:	 CON•ECT Eventcenter, 1070 Wien

Gebühr:	 € 850,–	 Alle Preise zuzüglich 20 % MwSt.

Typisches Verhalten in Projekten
nach Tom DeMarco und Peter Hruschka  
Adrenalin-Junkies und Formular-Zombies



Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für Schulungen und Seminare  
innerhalb der CON•ECT Business Academy

1. Trainingszentrum
CON•ECT Eventmanagement GmbH.
Kaiserstraße 14/2, A-1070 Wien
Tel.: 01-522 36 36, Fax: 01-522 36 36 10
www.conect.at, E-Mail: registration@conect.at

Für sämtliche Geschäfte zwischen dem Kunden und dem Veran-
stalter gelten ausschließlich diese »Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen«. Entgegenstehende Geschäftsbedingungen des Kunden 
sind nur dann wirksam, wenn sie vom Veranstalter ausdrücklich 
und schriftlich anerkannt werden.

Von diesen »Allgemeinen Geschäftsbedingungen« abwei-
chende oder diese ergänzende Vereinbarungen bedürfen der 
Schriftform.

2. Anmeldung
Die Anmeldung muss schriftlich oder elektronisch an das Trai-
ningszentrum erfolgen und folgende Angaben enthalten:

•	 Kurs, Kurstermin, Preis
•	 Firmenanschrift und Telefonnummer
•	 Rechnungsanschrift (falls abweichend)
•	 Vor-, Zuname und E-Mail-Adresse des Teilnehmers und des 

Bestellers
Nach schriftlicher Anmeldung erhält der Besteller von CON•ECT 
Eventmanagement eine Anmeldebestätigung mit aller für die-
sen Geschäftsfall relevanten Informationen, Bedingungen und 
Kosten.

Die Anmeldung gilt dann als verbindlich, wenn der Besteller 
eine schriftliche Anmeldebestätigung von CON•ECT Eventma-
nagement erhält.

Auch nach erfolgter Anmeldebestätigung behält sich CON•ECT 
Eventmanagement vor, einen Kurs aus wichtigem Grund (z. B. Er-
krankung des Trainers) abzusagen oder zu verschieben. 

3. Trainingszeiten
Der erste Kurstag beginnt um 9.00 Uhr und endet ca. um 17.00 
Uhr. Die genauen Zeiten für alle anderen Kurstage werden am 
ersten Schulungstag abgestimmt.

4. Preise
Sämtliche angeführte Preise verstehen sich in Euro exkl. USt. 
Sie ergeben sich aus dem jeweils für den Kurszeitraum gültigen 
Trainingsprogramm.
In der Teilnahmegebühr sind folgende Leistungen enthalten:

•	 Training durch autorisierte Trainer
•	 Seminarunterlagen
•	 Pausenerfrischungen
•	 Mittagessen

5. Rechnungslegung
Nach erfolgter Anmeldebestätigung erfolgt die Rechnungslegung. 
Die Rechnungsbeträge sind innerhalb von 10 Tagen nach Rech-
nungserhalt, spätestens aber einen Tag vor Veranstaltungsbeginn 
fällig. Bei Überweisung später als 8 Tage vor der Veranstaltung, 
ist eine Kopie des Überweisungsauftrages am Veranstaltungstag 
vorzulegen.

6. Umbuchung/Stornierung
Umbuchungen und Stornierungen bedürfen der Schriftform.
Bei 1- bis 3-tägigen Seminaren wird ab einer Stornierung der 
Anmeldung später als 15 Tage vor Veranstaltungsbeginn die volle 
Tagungsgebühr fällig. Bei mindestens 4-tägigen Seminaren wird 
bei Stornierung der Anmeldung innerhalb von 4 Wochen vor Ver
anstaltungsbeginn die volle Tagungsgebühr in Rechnung gestellt.
Ein Ersatzteilnehmer kann jederzeit ohne Zusatzkosten genannt 
werden.

Falls ohne Absage der reservierte Seminartermin nicht in An-
spruch genommen wird, ist der vereinbarte Preis in voller Höhe 
zu bezahlen. Die Bezahlung des Veranstaltungspreises oder der 
Stornogebühr berechtigt selbstverständlich immer zum Bezug 
der entsprechenden Unterlagen.

Seminarvoucher behalten 12 Monate ab Fakturendatum Gül
tigkeit und können für CON•ECT Eventmanagement-eigene Semi
nare innerhalb dieser 12 Monate eingelöst werden. Eine Refundie
rung nicht konsumierter Seminarvoucher erfolgt nicht.

7. Sonderkonditionen
Bei gleichzeitiger Buchung mehrerer Mitarbeiter eines Unterneh-
mens an einer Veranstaltung wird nur für ausgewählte Seminare 
ab der zweiten Person ein Rabatt von 10 % auf die Teilnahmege-
bühr gewährt.

8. Absage der Veranstaltung
Bei zu geringer Nachfrage oder aus anderen Gründen, die der 
Veranstalter nicht zu vertreten hat, kann ein Kurs auch nach er-
folgter Anmeldebestätigung abgesagt werden. In Fall der Absage 
einer Veranstaltung werden die Teilnahmegebühren erstattet. 
Weitere Ansprüche gegen den Veranstalter oder die Dozenten 
bestehen nicht.

9. Änderung des Veranstaltungsprogramms
In Ausnahmefällen werden notwendige Änderungen des Semi-
narprogrammes, des Veranstaltungstermines, der Referenten 
sowie der Wechsel des Veranstaltungsortes vorbehalten.

10. Urheberrecht
Die im Rahmen der Veranstaltungen ausgehändigten Arbeitsun-
terlagen sind urheberrechtlich geschützt und dürfen nicht – auch 
nicht auszugsweise – ohne Einwilligung von CON•ECT Event-
management und der jeweiligen Referenten vervielfältigt oder 
gewerblich benutzt werden. Der Veranstalter haftet nicht für die 
Richtigkeit und Vollständigkeit der Schulungsinhalte/Vortrags
inhalte der jeweiligen Referenten.

11. Haftungsbeschränkung des Veranstalters
CON•ECT Eventmanagement haftet nicht für Verluste oder Be-
schädigung mitgebrachter Gegenstände auf Veranstaltungen, 
es sei denn, der Verlust oder die Beschädigung dieser Gegen-
stände ist auf mindestens grobe Fahrlässigkeit der CON•ECT 
Eventmanagement GmbH. zurückzuführen. In gleicher Weise ist 
die Haftung für Personenschaden ausgeschlossen. Es wird daher 
gebeten, in den Pausen keine Wertgegenstände oder wichtige 
Materialien im Tagungsraum zurückzulassen.

12. Gerichtsstand
Erfüllungsort und Gerichtsstand für alle aus dem Vertragsverhält-
nis entstehenden Ansprüche und Rechtsstreitigkeiten ist Wien.

CON•ECT Eventmanagement GmbH.
1070 Wien, Kaiserstraße 14/2
Tel.: 01-522 36 36, Fax: 01-522 36 36 10
E-Mail: office@conect.at 
UID: ATU 44526401, Firmenbuchnummer: FN 154530a
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien



Titel:

PLZ:

Firma:

Vorname:

Nachname:

Funktion:

Straße:

Ort:

Telefon: Fax:

E-Mail:

Datum: Unterschrift/Firmenstempel:

An
CON•ECT Eventmanagement
Kaiserstraße 14/2
1070 Wien

Tel.: +43 / 1 / 522 36 36-37
Fax: +43 / 1 / 522 36 36-10
E-Mail: registration@conect.at
http://www.conect.at

x Ich erkläre mich mit der elektronischen 
Verwaltung meiner ausgefüllten Daten 
und der Nennung meines Namens im Teil-
nehmerverzeichnis einverstanden.

x Ich bin mit der Zusendung von Veran-
staltungsinformationen per E-Mail ein-
verstanden.

(Nichtzutreffendes bitte streichen)

Titel:Buchungsnummer:

Veranstaltungsdatum: Preis (zuzüglich 20 % MwSt.):

Ich melde mich verbindlich zu folgendem Seminar an:

Anmeldung

Anmeldeschluss jeweils  
8 Tage vor Veranstaltungsbeginn!

Das Arbeitsmarktservice (AMS) der Wiener ArbeiterInnen Förderungsfonds (WAFF) und der 
Europäische Sozialfonds (ESF) unterstützen Unternehmen und Beschäftigte bei der laufenden 
Weiterentwicklung Ihres Qualifikationsspektrums. Nähere Informationen im CON•ECT-Office.

09200


